
Código Conducta
2025
Asociación Kidenda

www.kidenda.org



Ámbito y Finalidad

El presente Código de Conducta establece los principios éticos y las
normas de comportamiento que deben guiar las actuaciones de
todas las personas vinculadas a la Asociación Kidenda, incluyendo
personal contratado, voluntariado, socios y colaboradores externos.
Su finalidad es garantizar que todas las actividades se desarrollen
conforme a los valores de comercio justo, justicia social y
sostenibilidad, promoviendo el respeto a los derechos humanos y a
la dignidad de todas las personas, así como la protección y el uso
responsable de los recursos de la asociación.

Principios
Los agentes de Kidenda actuarán en base a los siguientes
principios:

Valores, conducta y ética
Justicia: Promovemos la igualdad de oportunidades, el respeto
por los derechos humanos y la equidad en todas nuestras
acciones.
Transparencia: Actuamos con honestidad y claridad,
garantizando la rendición de cuentas en todas nuestras
actividades.
Solidaridad: Nos comprometemos con el acompañamiento y
apoyo a las comunidades más vulnerables.
Sostenibilidad: Priorizamos prácticas respetuosas con el medio
ambiente y responsables con los recursos naturales.
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Conducta y ética

Dignidad y Respeto
Respetamos la dignidad intrínseca de todas las personas, sin
discriminación por motivos de género, raza, religión, edad,
orientación sexual o cualquier otra condición.
Rechazamos cualquier comportamiento ofensivo, humillante o
degradante.

Cuidado y Protección
Aseguramos un entorno seguro y saludable en todas nuestras
actividades, tanto para los equipos de trabajo como para las
comunidades con las que colaboramos.
Fomentamos un clima de respeto, inclusión y apoyo mutuo.

Solidaridad y Acompañamiento
Trabajamos junto a las comunidades productoras para fortalecer
su desarrollo, respetando sus tradiciones, culturas y
conocimientos locales.
Promovemos relaciones basadas en la confianza y el
compromiso mutuo.

Protección a la Infancia y a la Adolescencia
Garantizamos que todas nuestras actividades respeten y
protejan los derechos de niños, niñas y adolescentes.
Rechazamos cualquier forma de abuso, explotación o maltrato, y
nos comprometemos a actuar con prontitud ante cualquier
indicio de vulneración de derechos.
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Conducta Personal

Conflicto de Interés
Las personas vinculadas a Kidenda evitarán situaciones que
puedan generar conflictos entre sus intereses personales y los
de la asociación.
Se garantizará la imparcialidad en todas las decisiones
relacionadas con proveedores, contrataciones o colaboraciones.

Coacción y Corrupción
Prohibimos cualquier forma de coacción, soborno o corrupción
en el desarrollo de nuestras actividades.
Las relaciones laborales y comerciales estarán basadas en la
integridad y la legalidad.

Transparencia y Protección del Patrimonio de Kidenda
Gestionamos los recursos financieros y materiales de la
asociación de manera ética y responsable, asegurando su buen
uso y evitando cualquier tipo de malversación.
Se garantiza la transparencia en la gestión económica, con
auditorías y controles regulares.

Blanqueo de Capitales
Adoptamos todas las medidas necesarias para prevenir y
detectar actividades relacionadas con el blanqueo de capitales.
Se establece un protocolo de actuación para denunciar y
gestionar situaciones sospechosas.
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Protección de Datos y Confidencialidad
Respetamos la privacidad de las personas, garantizando la
protección de sus datos personales conforme a la normativa
vigente.
Toda información confidencial será utilizada únicamente para los
fines establecidos y nunca de forma indebida.

Implementación, Seguimiento y Aplicación
Mecanismos de Seguimiento

PSe establece un Comité de Ética encargado de garantizar el
cumplimiento del código, recibir denuncias, investigar posibles
incumplimientos y proponer acciones correctivas.
Se realizarán revisiones periódicas del Código de Conducta para
garantizar su adecuación a las necesidades de la asociación y a
los cambios legislativos.
Se habilitará un canal confidencial y seguro para reportar cualquier
infracción.

Compromiso
Todas las personas vinculadas a Kidenda firmarán un documento
de compromiso con el presente código como condición previa a su
incorporación.
Se promoverá la formación continua en temas éticos y de buenas
prácticas para garantizar la comprensión y el cumplimiento del
código
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Disposición final 

Este Código de Conducta es el reflejo del compromiso de Kidenda
con la ética, la transparencia y el respeto a las personas y al
planeta. Nos reafirmamos en nuestra misión de construir un mundo
más justo y solidario, guiados por los valores y principios aquí
expuestos.

Promulgamos este código de conducta y dispone los procesos
necesarios para dar a conocer su contenido y asegurar su difusión,
proporcionando la información y  medios necesarios a las personas
que colabormos con Kidenda para facilitar su cumplimiento.
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Eremua eta helburua
Jokabide Kode honek Kidenda Elkartearekin lotura duten pertsona
guztien jarduerak gidatu behar dituzten printzipio etikoak eta
portaera-arauak ezartzen ditu, kontratatutako langileak,
boluntarioak, bazkideak eta kanpoko laguntzaileak barne.
Helburua da jarduera guztiak bidezko merkataritzaren, justizia
sozialaren eta iraunkortasunaren balioen arabera egiten direla
bermatzea, giza eskubideen eta pertsona guztien duintasunaren
errespetua sustatuz, bai eta elkartearen baliabideen babesa eta
erabilera arduratsua ere.

Printzipioak
Kidendako agenteek printzipio hauen arabera jardungo dute:

Balioak, jokabidea eta etika
Justizia: Aukera-berdintasuna, giza eskubideen errespetua eta
ekitatea sustatzen ditugu gure ekintza guztietan.
Gardentasuna: Zintzotasunez eta argitasunez jokatzen dugu,
gure jarduera guztietan kontuak ematea bermatuz.
Elkartasuna: Komunitate ahulenei laguntzeko konpromisoa
hartzen dugu.
Jasangarritasuna: Ingurumena errespetatzen duten eta baliabide
naturalekin arduratsuak diren praktikak lehenesten ditugu.
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Jokabidea eta etika

Duintasuna eta errespetua
Pertsona guztien berezko duintasuna errespetatzen dugu,
generoagatiko, arrazagatiko, erlijioagatiko, adinagatiko, sexu-
orientazioagatiko edo beste edozein baldintzagatiko
diskriminaziorik gabe.
Jokabide iraingarri, umiliagarri edo iraingarri oro baztertzen
dugu.

Zaintza eta Babesa
Ingurune segurua eta osasungarria ziurtatzen dugu gure jarduera
guztietan, bai lantaldeentzat, bai lankide ditugun
komunitateentzat.
Errespetu-, inklusio- eta laguntza-giroa sustatzen dugu.

Elkartasuna eta Laguntza
Komunitate ekoizleekin batera lan egiten dugu haien garapena
indartzeko, haien tradizioak, kulturak eta tokiko ezagutzak
errespetatuz.
Konfiantzan eta elkarrekiko konpromisoan oinarritutako
harremanak sustatzen ditugu.

Haurrak eta nerabeak babestea
Gure jarduera guztiek haurren eta nerabeen eskubideak
errespetatzen eta babesten dituztela bermatzen dugu.
Abusu, esplotazio edo tratu txar mota oro arbuiatzen dugu, eta
eskubide-urraketen edozein zantzuren aurrean azkar jarduteko
konpromisoa hartzen dugu.
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Jokabide pertsonala

Interes-gatazka
Kidendari lotutako pertsonek beren interesen eta elkartearen
interesen artean gatazkak sor ditzaketen egoerak saihestuko
dituzte.
Hornitzaileekin, kontratazioekin edo kolaborazioekin lotutako
erabaki guztietan inpartzialtasuna bermatuko da.

Derrigortzea eta Ustelkeria
Gure jardueren garapenean edozein hertsapen, eroskeria edo
ustelkeria mota debekatzen dugu.
Lan- eta merkataritza-harremanak osotasunean eta
legezkotasunean oinarrituko dira.

Gardentasuna eta Kidendako Ondarearen Babesa
Elkartearen finantza-baliabideak eta baliabide materialak modu
etiko eta arduratsuan kudeatzen ditugu, ondo erabiltzen direla
ziurtatuz eta bidegabeko eralgitzea saihestuz.
Kudeaketa ekonomikoaren gardentasuna bermatzen da,
auditoretza eta kontrol erregularrekin.

Kapital-zuriketa
Behar diren neurri guztiak hartzen ditugu kapitalak zuritzearekin
lotutako jarduerak prebenitzeko eta detektatzeko.
Egoera susmagarriak salatzeko eta kudeatzeko jarduera-
protokolo bat ezartzen da.
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Datuen babesa eta konfidentzialtasuna
Pertsonen pribatutasuna errespetatzen dugu, haien datu
pertsonalen babesa bermatuz, indarrean dagoen araudiaren
arabera.
Isilpeko informazio oro ezarritako helburuetarako bakarrik erabiliko
da, eta inoiz ez behar ez bezala.

Inplementazioa, jarraipena eta aplikazioa
Jarraipen-mekanismoak

Kodea betetzen dela bermatzeko, salaketak jasotzeko, balizko ez-
betetzeak ikertzeko eta ekintza zuzentzaileak proposatzeko Etika
Batzorde bat ezartzen da.
Jokabide Kodea aldizka berrikusiko da, elkartearen beharretara eta
lege-aldaketetara egokitzen dela bermatzeko.
Isilpeko kanal seguru bat jarriko da edozein arau-hausteren berri
emateko.

Konpromisoa
Kidendari lotutako pertsona guztiek kode honekiko konpromiso-
dokumentu bat sinatuko dute, lanean hasi aurretik.
Gai etikoei eta jardunbide egokiei buruzko etengabeko
prestakuntza sustatuko da, kodea ulertzen eta betetzen dela
bermatzeko.
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Azken xedapena

Jokabide-kode hau Kidendak etikarekin,
gardentasunarekin eta pertsonekiko eta
planetarekiko errespetuarekin duen konpromisoaren
isla da. Mundu bidezkoago eta solidarioago bat
eraikitzeko gure misioa berresten dugu, hemen
azaldutako balio eta printzipioek gidatuta.

Jokabide-kode hau promulgatzen dugu, eta kode
horren edukia ezagutarazteko eta haren
zabalkundea ziurtatzeko behar diren prozesuak
ezartzen ditu, Kidendarekin lankidetzan ari diren
pertsonei informazioa eta beharrezko bitartekoak
emanez, betetze hori errazteko.
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